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L&l cam on

Tai liéu nay dwoc bién soan béi Ong Peter Johnson va Ong lan Goulding.
Chung t6i tran trong nhirng ¥ kién déng gop quy bau da nhan dwoc trong qué trinh
chuan bj tai liéu nay tr cac chuyén gia va td chirc sau: Ong L& Minh Hung, Ong
Nguyén Duy Birc, Ong Tran Nguyén Cac, Ong Ngé Van Binh, Phan vién Co dién
N6ng nghiép va Céng nghé sau thu hoach (SIAEP), Cuc Ché bién va Phat trién
Thi trwrng Nong san (AGROTRADE), Cuc Bao vé thuc vat (PPD), Cuc Trdng trot,
Vién Co dién Néng nghiép va Céng nghé sau thu hoach (VIAEP), Vién Cay An
Qua Mi&n Nam (SOFRI), Hiép hdi Rau qua Viét Nam (VINAFRUIT).

Tai liéu nay thudc khudn khd Dy an “Nang cao ndng lwc tuan tha tiéu chuén
va chét lwong ctia Chubi gia tri xoai viing Béng bang sdng Ctru Long” do Bé Néng
nghiép va Phat trién Nong thon (NN&PTNT) va Td chirc Phét trién Céng nghiép
Lién hop quéc (UNIDO) phdi hop thye hién va dwoc tai tro béi Téng Cuc Kinh té
Lién bang Thuy S7 (SECO).

Mién trite trach nhiém

©UNIDO 2023. Bao Iwu moi quyén.

Tai liéu nay khdng c6 su chinh stra chinh thirc ctia Lién Hop Québc. Cac tén
goi dwoc st dung va céch trinh bay trong tai liéu nay khdng ngu y thé hién bat ky
quan diém nao cda Ban thw ky Td chirc Phét trién Céng nghiép Lién hop quéc
(UNIDO) lién quan dén tinh trang phap ly ctia bat ky quéc gia, viing 1anh thé, thanh
phd hoac khu vire nao, hodc chinh quyén ctia cac khu vue do, hodc lién quan dén
viéc phan dinh bién gi&i, ranh gi&i, hé théng kinh t& hodc mirc dd phat trién cua
noi d4. Cac cach goi nhu “phat trién”, “cong nghiép héa” hodc “dang phat trién”
nham muc dich thuan tién cho viéc théng ké va khéng nhét thiét thé hién sy danh
gi& vé giai doan phat trién ctia mét quéc gia hodc khu vire cu thé ndo. Viéc dé cap
dén tén cong ty hoac san phdm thwong mai khéng nham thé hién sw chirng thuc

ctia UNIDO dbi v&i cong ty hodc sén pham dé.
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1. Gi®i thiéu

Truy xuat ngudn gbéc da tré thanh yéu cau cét 16i dbi véi tat ca nha cung
cép nguyén liéu néng san, nha ché bién thwc phdm va nhitng nha phan phéi
thwe phdm bao gébm ca thuc phdm cé ngudn géc thue vat hay dong vat. Viéc truy
Xuat ngudn cac san pham cay tréng dac biét quan trong vi cac loai san pham nay
c6 nguy co khoéng tuan thi nghiém ngét cac tiéu chuan do ching cé nhitrng dac
diém nhw sau:

« Yéu cau vé mirc dd can thiép sau (bao gébm hoéa ndng dwoc trong
mot sb trwdng hop) d& ddm bao c6 chat lwong chap nhan duoc;

« San pham cé chéat lwong nhay cam véi sy thay dbi cac diéu kién
bao quan.

Truy xuat ngudn gbc ngay cang tré nén quan trong, dac biét déi véi trong
linh vwe thwong mai quéc té&, yéu ciu can phai dap &ng cac quy dinh ngay cang
nghiém ngét trong mau dich gitra cac nwéc. Viéc thiét 1ap hé thdéng truy xuét
nguén géc dam bao rang cac nha vueon, cac don vi tham gia & tat ca cac giai
doan clia chudi cung (rng c6 thé dap &ng cac yéu cau vé nghia vu phap ly, ciing
nhw gidm rui ro viéc cac sédn pham khéng an toan dwoc dua ra thi truong.

Truy xuét ngudn gbc cé thé gitip ddm bao bao vé ngudi tiéu dung. Ngoai
ra, n6 cling c6 thé giam chi phi cho co s& san xuét kinh doanh trong viéc han
ché viéc gian doan thj tredng do cac trwdng hop khdng tuan tha cé thé xay ra.

Quy trinh thao tac chudn nay cung cdp hwéng dan cho néng dan, nha
phan phdi, nha déng géi va nha xuét khau trong viéc thiét ké va &ng dung hé
thdng truy xuét nguén gbc san phdm cla ho va dic biét tap trung vao nhirng
nguwdi tham gia thé hién sw cam két tham gia trong chudi c6 gia tri cao va chubi
cung ng xuat khau. N6 xac dinh céac khai niém truy xuat ngudn gbéc va dwara ly
do tai sao truy xuét nguén gbc dwoc st dung nhw mdt cdng cu ddm bao an toan
thwe phdm cho hoat ddng kinh doanh thwe pham dwoc hiéu qua.

Tai liéu mo ta cac nguyén tc co ban hwdng dan dé thiét ké hé thdng truy
xuat nguén gbc va dwa ra cach thirc 4p dung hé théng nay trong cac doanh

nghiép san xuét néng nghiép, nham dam bao thwc hién mét cach hiéu qua nhét.
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N6 bao gdbm di¥ liéu phuc vu truy xuat ngudn gbc lién quan dén dau vao va dau
ra cGa san pham (truy xuat nguén gbc bén ngoai don vi) va dwa ra |&i khuyén
céo Ve viéc don vi san xuat cé thé truy xuat san phdm théng qua cac cdng doan
tai co s& cla minh quan ly (truy xuat ngudn gbc nodi bd bén trong don vij). Hé
thdng truy xuat nguén gbc dwoc 4p dung véi viéc dwa quy trinh thu hdi va triéu
héi san phdm dwoc thye hién nham muc dich loai bd cac san pham khdng an
toan ra khai chudi cung (rng va thj trwéng tiéu thu sdn pham, ciing dwoc dién dat
rat rd trong hé thdng tai liéu nay.

Trong nganh tréng trot xoai xuat khau, théng tin truy xuat nguén gbc dwoc
st dung c6 lién quan dén:

a) An toan vé sinh thwc phdm: ddm bao san pham xoai xuat khau c6 ngudn
gbc rd rang, dap ng an toan thwc pham va diéu kién strc khée thue vat (bao
gdm viéc str dung néng dwoc trwdc va sau thu hoach).

b) Ap dung thué quan va thué quan han ngach dé& ddm bao rang cac muc
thué lién quan dén xuat x& pht hop dwoc ap dung.

c) Bam bao rang cac san pham xoai xuat khau cé nguén gbc bén virng,
chang han nhw co s& trdng trot tuan tha cac tiéu chudn xa hoi, bdo tén moi
trwéng xung quanh (vi du: Trong cac chwong trinh chirng nhan vé diéu kién lao
dong, san pham hiru co)

Tai liéu nay dwoc thiét ké d& doc cung véi cac tai liéu quy trinh thao tac
chuan (SOP) sau:

SOP 1 Canh tac xoai xuét khau.

SOP 2 Quy trinh déng géi xoai xuéat khau.

SOP 3 Quan ly bénh cla xoai xuat khau.

SOP 4 Quan ly chubi lanh xoai xuat khau.

SOP 5 Van chuyén xoai xuat khau.

SOP 7: Hwéng dan yéu cau thj tredng xuat khau xoai.

2. Pham vi ap dung cua tai liéu SOP

B& quy trinh thao tac chuan (SOP) truy xuat nguén gbc nay cung cap ban

hwéng dan thiét ké va ap dung cho hé théng truy xuat ngudn gbc trong chudi
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cung ng san pham xoai xuat khau. Bd quy trinh thao tac chuan nay cha yéu
hwéng dén cac don vi cd nhu ciu xuéat khau xoai tai Viét Nam..

B& quy trinh thao tac chuén truy xuét ngudn gbc hd tro' co' s& san xuét &
moi cap dd trong chudi phan phdi san pham, thiét [ap hé théng thu thap va lwu
tri¥ thdng tin lam nén tang co s& di liéu cho phép xac dinh don vi cung rng va
khach hang tiéu thu cda tirng 16 san phadm da dwoc x&r ly trong qué khir, nham
dap (rng dwoc yéu cau cla cac co quan quan ly va cac khach hang quéc té. Céac
don vi san xuat ap dung nhirng ndi dung hwéng dan trong tai liéu SOP nay c6
thé dap ing yéu cau quéc té vé an toan thwc phdm (kiém soat xuét x&» sdn pham)
vé yéu ciu vé truy xuat nguén géc.

B& quy trinh thao tac chuan nay ciing duwoc ap dung cho cac co quan quan
ly nha nwéc phuc vu cdng tac thanh kiém tra cac hoat déng ciia nganh san xuét
x0ai xuat khau theo cac yéu cau truy xuat nguén géc.

Vi ly do trén, bd quy trinh thao tac chuan nay bao gdm ban phéac thdo c6
thé dwoc 4p dung dé danh gia cac yéu té thiét yéu cta hé théng truy xuat ngudn
gbc liéu c6 dworc thiét 1ap, xay dwng va hoat dong cé ddm bao hiéu qua hay
khong.

Tai liéu nay c6 thé 1am tai liéu tham khao va dao tao cho cac Trung tam
Khuyén néng, Hiép hdi Rau qua Viét Nam, sinh vién hoc chuyén nganh néng

nghiép tai cac trwuéng Cao dang, Pai hoc.
3. Thuat ngir va dinh nghia

Chubdi cung &ng: Hé thdng cac td chirc va qua trinh kinh doanh ¢6 lién
quan dén viéc san xuét, phan phdi va duy tri sdn phadm hodac tai san.

Chudi kiém soat: Céac bén tham gia theo trinh tw thdi gian c6 quyén kiém
soat vé mat vat ly déi vai méot dbi twong hodc mét tap hop cac dbi twong di
chuyén trong mang lwéi chudi cung &ng.

Chubi s& hiru: Céc bén tham gia theo trinh tw thdi gian c6 quyén s& hiru
hop phap déi vei mot dbi twong hodc mét tap hop cac déi twong di chuyén trong

chudi cung ng.
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Truy xuat ngudn gbc: Hoat ddng giam sat, xac dinh dwoc mot don vi san
pham hodc dich vu qua tirng cong doan theo thdi gian, dia diém cha qué trinh
san xuat, ché bién, lwu trir, bdo quan, van chuyén, phan phéi va kinh doanh.

Hé thdng truy xuét ngudn gbc: Hé théng bao gém dinh danh san pham,
thu thap va lwu gitr thong tin vé trang thai cta sdn pham theo thoi gian, dia diém
nham quan ly théng vé chét lwong va an toan cta san pham.

Dia diém truy xuat nguén gbc: Khu viec vat ly dwoc chon nam trong pham
vi ctia hé théng truy xuat nguén gbc

Truy xuat ngudn gbc ndi bd: Cac qué trinh kinh doanh va dir liéu riéng cta
td chire st dung trong pham vi hoat ddng ctia minh dé thwe hién truy xuat ngudn
gbc

Truy xuét ngudn gbc bén ngoai: Truy xut ngudn gbc gitva cac dbi tac
thwong mai va théng tin/ dir liéu trao dbéi dé truy xuat nguén géc.

D@ liéu truy xuat ngudn gbc: Moi théng tin vé lai lich, qua trinh &p dung
hodc dia diém cla vat phAm cé thé truy xuét, co thé 1a di liéu chi hoadc di liéu
giao dich.

S kién theo dbi trong yéu (CTE): H6 so vé viéc hoan thanh mét buéc
trong qué trinh san xuét. kinh doanh trong chudi cung rng, 1& méau chét can ghi
lai va chia s& nham dam bao truy xuat ngudn gbc tr dau dén cudi.

Phan t& di¥ liéu chinh: Nhirng di liéu can co6 trong mét CTE dé thé hién
chinh xac nhirng gi xay ra trong mét bwéc cha qué trinh sén xuét, kinh doanh,
nham dam bao truy xuét ngudn gbc. Phan t& dir liéu chinh phai phan anh duwoc
céc théng tin vé chat lwong va an toan san pham.

Vong d&i san phdm: Toan bd qué trinh tlr khi sdn pham ra doi dén khi loai
bd

L6 - Mé: 1a tap hop modt ching loai san phadm, hang hda c6 cling tén goi,
két cAu, cong dung, dwoc san xuat & cing mét co s&, cling mot dot va trén ciing
mot day chuyén coéng nghé.

Thu héi san pham: |a quy trinh thi tuc dwoc &ap dung khi can thiét dé xac

nhan cac co s& kinh doanh trong chudi cung cap rang 16 san pham da duoc giao
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dén ho khéng dwoc phép dwa ra thi tredng vi cAc rdi ro an toan thwe pham hay
ly do khéng tuan tha tiéu chuén.

Triéu héi san phdm: I1a cac tha tuc 4p dung ngoai viéc thu hdi sdn pham
trong chudi phan phdi, can phai théng bao cho nguwdi tiéu dung cubi cung rang
16 s&n pham da dwoc ban ra cho ho khéng nén tiéu thu vi ly do rdi ro an toan
thwc pham hay ly do khéng tuan tha tiéu chuin. M6t thu tuc triéu hdi duwoc bat
d4au ké tir khi sdn phdm da dwoc dwa ra thj truéng va dwoc chao ban cho ngudi
tiéu dung.

Hé théng GS1: Cac quy dinh k§ thuat, tiéu chuan va hwéng dan ctia GS1.

Vat mang di¥ liéu: Phwong tién thé hién di liéu duwéi dang may co thé doc
duwoc, c6 kha ndng chéng gia.

Ma sb: Day sb hodc chir cai dwoc siv dung dé dinh danh vat pham, san
pham, dich vu, dia diém, té chirc, con ngudi.

Ma vach: Ky hiéu vach tuyén tinh (ma vach mét chiéu), tap hop diém (Data
Matrix, QRcode, Databar va cac loai ma vach hai chiéu khéac), chip nhan dang
qua tan sé vo tuyén (RFID) va cac céng nghé nhan dién khac dung dé lwu triv va
truyén tai théng tin cia ma sb.

M4 tién tb cong ty GS1 (GCP): 1a sé don nhét toan cau ma co quan GS1
quéc gia an dinh cho té chirc.

Ma sé dia diém toan cau (GLN): Day sé gbm tién t6 ma doanh nghiép va
mé dinh danh dia diém theo tiéu chuan GS1.

Ma sb sa&n pham toan cau (GTIN): Day sé gém tién té6 ma doanh nghiép
va ma dinh danh san pham theo tiéu chuan GS1.

Ma céng-ten-no’ van chuyén theo xé-ri (SSCC): Day sé gbm mét chir sb
mé& rong, tién té6 ma doanh nghiép, sb tham chiéu theo xé ri va sé kiém tra theo
tiéu chuan cua GS1.

4. Tai lidu vién dan

CAc tai liéu vién dan sau day rat can thiét cho viéc ap dung Bd quy trinh

thao tac chuan (SOP) nay. Dbi v&i cac tai liéu vién dan ghi ndm cong bb &p dung

thi &p dung theo phién ban dwoc néu. Déi véi cac tai liéu vién dan khéng ghi ndm
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coéng b thi ap dung phién ban méi nhéat, bao gém ca cac stra dbi, bd sung (néu
co).
e TCVN 12850: 2019 “Truy xuét nguén gbéc — Yéu cau chung dbi voi
hé thdng truy xuét ngudn gbc’.
e TCVN 12827:2019 “Truy xuat nguén gbéc — Yéu cau dbi véi chudi
cung &ng rau qua tuoi”.
e TCVN 12851:2019: “Truy xuét nguén gdc — Yéu cau dbi véi td chire
danh gia va chirng nhan hé théng truy xuét nguén gbc”.
e Cac quy dinh k¥ thuat, tiéu chuan va hwéng dan coa GS1.
5. Nhirng nguyén tac cha truy xuat nguén goc
5.1. Téng quan
SOP ciing dwa ra cac yéu cau déi v&i cac bén tham gia trong chudi cung
trng s&n pham xoai xuét khau, duwoc chi tiét trong bang 1 dwéi day

Bang 1: Cac bén tham gia va hoat ddong trong chudi xuat khau xoai

C4&c bén tham gia Hoat déng Vidu
Vai tro chinh
Trong, thu
N hoach, lwu kho, R A o .
Co s& trong trot ] A Nong hd/ Hop tac xa ndng nghiép
ban, van
chuyén

L o Thu thap, dong o N .
Co s& dong goi/ dong o A Hop tdc x& néng nghiép/ co s&
A goi, ban, van ) B
goi lai 5 dong goi
chuyén

o .. o ) Nha phan phdi/ kho hang xuat
Nha phan phoi/ nha ban | Lwu kho, ban, A . o A
R A X nhap khau/ nha ban bubdn/ chg
budn van chuyén s 2 <
dau moi/ chg dau gia

Lwu kho, ban
Ctra hang ban l1é cho ngudi tiéu

dung
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Lwu kho, so
Co s& kinh doanh dich ché, ché bién,
vu an ubng ban cho nguoi

tiéu dung

Thi trwdng xuéat khau

Vai tro thir cap

Nha cung cép dich vu | Van chuyén, lwu o
Xe tai/ tau hoa/ tau thay/ may bay

logistic bén thir ba kho

Nha cung cép vat liéu Nha cung cip vat liéu bao goi
bao goi (sot, tui, hdp, nhan, thung...)
Nha cung cap vat tw dau Pai ly thuéc bao vé thuc vat,
vao cho co s& san xuat phan bén, ndng lwvong

Nha cung cép hat gidng, o y .
L Dai ly hat gidng, cay gidng
cay giong

Co quan quan ly nha Kiém tra chuyén g . _
, . Hai quan, to chic giam dinh
nwoc nganh

5.2. Cac nhan té chinh dam bao trién khai hé théng truy xuat nguén géc
dam bao cac nguyén tac.
Cac nhan té chinh clia hé théng truy xuét ngudn géc la:
1. Nhan dién cac don vi tham gia
2. Nhan dién san pham
3. Duy tri tinh toan ven cta tirng 16 san pham
Tuy nhién, ban than hé thdng truy xuat ngudn gbéc khdng mang lai gia trj
gia tang cho san pham, trir khi di¥ liéu dwoc &p dung dé quan Iy viéc kinh doanh
co diéu kién.
Can bd sung cac cong cu chinh d& dam bao rang hé théng truy xuét ngudn
gdc mang lai nhirng cai tién cé y nghia vé chéat lwong va an toan thwc pham.
4. D liéu tuan tha dwoc thu thap dén tirng 16 san pham.
5. Quy trinh thi tuc thu hdi va triéu hdi san pham.

Cudi cung, hé théng truy xuat ngudn gbc lién quan dén hoat dong thu thap

7
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va quan ly di liéu, c6 thé cung cip dé giai quyét khau hau kiém khi co s& san
xuét phat trién. Do dé, cé nhirng loi thé dang ké& khi st dung md hinh va tiéu
chuan hoa dé thu thap va quan ly dir liéu xac dinh ngudn gbc san pham.
6. S dung cAc tiéu chuan dir liéu quéc té dé truy xuét nguén gbc.
5.3. Néi dung chi tiét cAc nhan té chinh cta hé théng truy xuat nguén géc
5.3.1. Nguyén tac 1: Xac dinh cac bén tham gia trong chuébi
Céc bén tham gia hoat ddng trong chudi cung (rng ma hé théng truy
xuat ngudn gbéc yéu cau bao gdm:
e Vai tro chinh: Co s& trdng trot (Nong dan, Hop tac xa néng nghiép),
Thuong lai thu mua, Co s& dong géi/ dong géi lai, nha phan phdi,
nha ban budn / Nha Xuat khau, Thj tredng xuat khau .
e Vai trd th& cp: Nha cung cap dich vu logistic bén thir ba, Nha cung
cép vat liéu bao géi, Nha cung cép vat tw dau vao cho co s& san

xuét, Nha cung cép hat giéng, cay giébng, Co quan quan ly nha nudec.

Co quan quan ly nha nuéc

Nhacung |  _ ___ _ _ __ __ ________ L _____________________ -
cap dduvao ! - . |
P B : Co so trong Co so dong Nha phan Co s6 l
Giong | trot 201/ dong phoi/ béan budn dichvu |
Thuéc bio | g6i lai anuéng |
vé thyc vat R UV ﬁ |
Nuse [T % 1 Chébién tai co so dong goi/ dong goi lai, nhaphan | |
R N U Ny Uy Uy PRy Uy Uy U U U i truong
Bao bi : > —  » xuat khau :

I Ludng hang hoa va théng tin
- ong hang g |

Nha cung cap dich vu logistic bén
thir ba (logistic di va trd lai)

So dd chudi cung ng véi cac bén tham gia trong chudi cung &ng, bao
gdm nha cung rng va khach hang cta ho phai dwoc nhan dang bang mét ma sé
duy nhét. Ly twédng nhat 1a ma dwoc &p dung phai dwoc chinh thirc cong nhan
va tieu chuén hoa trén tat ca cac bén tham gia trong hé thdng cung trng san

pham. Diéu nay c6 thé dwoc chi dinh bang cac hé théng khac nhau:
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e Néu cac Co s& san xuéat da dang ky voi don vi dai dién GS1 tai
nwdc sé tai, thi ma sé GS1 sé dwoc st dung lam ma sé dinh danh.

e Né&u khong, Co sé san xuét cé thé str dung ma sb dang ky véi co quan
c6 thAm quyén thudc quéc gia (vi du: Ma sb quan ly viing trdng hodc ma
sb nha déng géi do Cuc Bao vé thyc vat, B& NN & PTNT cép).

Trong trwérng hop don vi san xuét cé trang trai & quy mé I&n nén duwoc
chia thanh céac dia diém san xuat khac nhau (16) dé cé thé dap tng muc dich truy
xuét nguén gbc tirng dién tich cu thé. Diéu nay 1a can thiét néu céc 16 khac nhau
trén dwoc dugc xtr ly cac bién phap ky thuat khac nhau. Trong trwd'ng hop nay,
can phai c6 ma sb dinh danh cho tirng 16 san xuat cu thé. Vi du: néu nhiéu 16
tréng trot khdng lién nhau (cach biét nhau vé khoang cach dia ly) dwoc diéu hanh
b&i mét chi s& hivu thi mbi 16 phai dwoc dang ky riéng biét. Néu trang trai don
1& c6 tréng nhiéu hon mét loai cay trdng, khi d& can phai chi tiét hé so cho tirng
loai cay tréng va can phai ghi chép lai.

Céc trang trai nhd c6 thé tap hop véi nhau thanh nhém san xuéat dé tién
cho viéc truy xuét ngudn gbc véi diéu kién 1a phai dwoc canh tac ciing mét quy
trinh canh tac. Vi du mét nhdm nhd hé néng dan hoat déng dwéi hinh thirc tb
san xuat hay hop tac xa c6 thé chia sé cung nhau méot sé ma nhan dang.

M6 ta hé théng truy xuét ngudn gbc cho nha san xuéat nén xac dinh gidi
han vé khéng gian dia gi¢i ciia néng trai trén ban dé.

5.3.2. Nguyén tac 2: Nhan dién san pham
Nhan dang giéng cay tréng

Mb&i gibng cay tréng can dwoc xac dinh bdng mot ma. Néu ma sé GS1
thwong phdm toan cau (GTIN) da dwoc cap, thi ma sé nay sé dwoc st dung lam
ma s6 nhan dang san pham.

Ma sé ngay - Date codes

Ma ngay can dwoc ghi lai, twong &ng véi ngay tiép nhan trong mdi nam.
C6 nhiéu giao thirc ma héa khac nhau cé thé dwoc st dung vi du DD/MM/YYYY
hay DDD/YY. S ngay cé thé nhanh chéng nhan tir trang website cé dia chi la:

https://www.calendar-365.co.uk/day-numbers/2021.html

Ma sé 16 co’ sé trong trot


https://www.calendar-365.co.uk/day-numbers/2021.html
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Tat ca cac san phdm dwoc co sé tréng trot nén dwoc cdp ma 16 dé xac
dinh vi tri san xuét.

M6i ma 16 s&n xuét phai cho phép xac dinh nhw sau:

e Vjtri tréng trot (Ndng trai/ canh ddng/ dén dién...)

e San pham dwoc san xuét (loai/ gibng trong trwdng hop 1a sén pham
tréng trot)

e Ngay thu hoach

Céac san pham trong modt ma 16 phai ddng nhat. Ma sé 16 khac nhau nén
dwoc xac dinh cho nhirng noi nhw:

e Mot phan cta qué trinh san xuét (vi du nhw phan bén, thubc triv
sau...).

e CA&c san pham tir cing mot dén dién dwoc thu hoach & nhivng ngay
khac nhau.

Can c6 mét bang ghi chép cho mdi ma sé 16 dwoc xac dinh, trong doé ¢c6
cha nhirng théng tin san xuét lién quan ap dung cho ma sé (xem Nguyén tac
4).

Ma sé 16 cho Nha phan phdi

T4t c& san pham dwoc nhan do nha phan phéi, nha dédng géi hay nha xuét
khau phai dwoc cap ma sé tiép nhan cho tng 16 sdn pham.

Ma sé méi 16 sé& co nhirng thdng tin nhan dang nhw sau:

e Nha cung cép
e San pham (giéng, loai trong trwdng hop 1a sdn pham cay tréng)
e Ngay nhan san pham

San pham trong cung ma sé 16 phai ddng nhat, mac du nhu cau thwong
mai thwdng phai chia nhd hoac két hop 16 sdn pham.

Nha cung cép c6 thé giao nhiéu 16 san phdm hén hop bao gém nhiéu loai
hay giéng. Khi tiép nhan, 16 hdn hop nhiéu loai sdn pham tr mét nha cung cép
can phai tach thanh tw 16 riéng biét theo gibng hoac loai truwéc khi danh ma sé 16.

Céac ma s6 16 khac nhau ciing nén cap khi mét phan cda qua trinh san xuét
duwoc x& ly khac nhau trong ciing mét nha phan phdi (vi du: dwoc phan loai trén
chét lwong co ban, quy trinh ché bién khac nhau/ thi trwdng khac nhau).
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Nén c6 mét bang ghi chép tiép nhan san pham bao gdm day da théng tin
tai méi lan giao nhan hang. Nhirng bang nay chi ra dwoc thdng tin cia ma sé 16
dwoc clp phat va cung cip hd so vé thdng tin lién quan dén san pham.

Mau bang ghi chép nhan san phadm dwoc trinh bay & phu luc 1.

5.3.3. Nguyén tac 3: Duy tri tinh toan ven va dir liéu cta |6 san pham
Ghi lai cac giao dich gitra hai cor s& khac nhau

Muc dich chinh cGa hé théng truy xuét ngudn géc nham dam bao rang ludn
c6 hd so’ sén sang dé co thé truy xuét hd so vé di chuyén cda tirng 16 sdn pham
gilra cac co sé dugc xac dinh.

Muc dich th& hai 14 nham da&m béo rang, trong chirng muc c6 thé, tinh
toan ven cda di¥ liéu lién quan dén giao nhan 16 hang cta nha phan phéi duwoc
bao toan.

Do d6, khi mét giao nhan chra nhiéu 16 s&n phdm dwoc chuyén gitra hai
co s&, co' s& giao hang nén théng bao cho co' s& nhan hang vé cac ma sb 16 san
pham trong subt qua trinh van hanh cta bén co s& bén minh. Vi du, mét dai dién
thu gom san pham tir moét sb trang trai khac nhau va phan phdi chung dén nha
dong goi. Nha thu gom phai cho ma sé tach biét cho ting 16 s&n pham tir nhirng
néng trai khac nhau, va chuyén théng tin trén vé& nha déng goi dé lién két voi
tirng 16 sdn pham dwoc giao.

Nguwdi nhan hang phai ghi lai cdc ma sb 16 san phdm nay, ddm béo tinh
toan ven cla cac 16 san phdm nay trong sudt qué trinh xt ly tai co’ s& ctia minh.

Mau hé so qua trinh giao nhan ghi lai cac théng tin lién quan dwoc trinh
bay trong phu luc 1.

Tét ca cac qué trinh giao nhan phai lap thanh van ban. Thong tin truy xuat
nguén gdc théng thworng bao gdm trong héa don hodc phiéu giao san pham.
Néu khong st dung héa don hodc phiéu giao hang thi nén in va st dung cac
biéu mau riéng biét.

Quan ly 16 tach biét va phéi trén

Trong chirng myc ¢ thé, cac san pham duoc cdp ma sé 16 khac nhau nén

gilr tAch biét trong subt thdi gian n6 thudc quyén sé hiru clia co s&, dé cho phép

san pham cudi cung dwoc danh dau bang ma xac dinh nha cung cép.
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Do d6 trong chirtng muc cé thé, khéng nén tron 1an san phadm tlr cac ma
sb 16 khac nhau. Sy khéac biét co thé theo khéng gian hoac thi gian.

Trong qué trinh x& ly nguyén liéu thd, bdo quan trung gian, ché bién va
dong géi san phdm véi nhivng ma sé 16 khac nhau nén dan nhan tam thoi dé
phan biét gitra ching. Viéc dan nhan tam théi co thé &p dung ky hiéu mau sac,
vi du nhu thung dwng mau khac nhau hay cac thé dwoc chén vao trong thung
chira d& d&m bao nhirng 16 nay cé thé dwoc phan biét véi nhau.

Trong trwong hop 16 hang tr mét nha cung cap chira nhiéu 16 nhan dang
bang ma sé, khi d6 dbi véi mébi 16 nay c6 thé cung cap thém ma sé 16 ngudi nhan
dan dén két qua la cé qua nhiéu 16 s&n phdm. Dé c6 thé hoat déng so ché hiéu
qua va tach biét 16 san pham, khi dé cac 16 san pham tlr mét nha cung cép c6
thé két hop xt ly. Trong trwdng hop nay, cé6 mot sd khuyén céo sau:

e S6 lwong cac 16 két hop nén gitr & mre tbi thiéu.
e Né&u can thiét két hop cac 16 thi wu tién nén két hop san pham tu
mot nha cung cap don &.
e Khi cac 16 dwoc két hop, viéc ghi chép cho ca hai 16 nhw sau:
o S616 ctia san phdm dwoc x& Iy két hop
o Khbi lwong san phadm duoc xi Iy két hop

Viéc ra dwa ra sw tach 16 dé so ché doi héi khéng gian dé phan loai va bao
quan cac 16, cling nhw phwong tién tach biét co hoc. Viéc van hanh hé théng truy
xuét nguén gbc c6 thé gap nhirng thach thirc ban dau vé dau tw va nang cap co
s& vat chat cling nhw chi phi van hanh hé thdng truc tiép.

Nhan dang céc 16 san pham trong san pham cubi

San pham cudi cung phai dwoc dan nhan co hoc véi cac thong tin lién
quan bao gébm ma sé 16 d& ddm bao rang:

e L6 san phdm nay cé thé dwoc phan biét véi cac 16 san phadm khac
do cac san pham cdé thé gibng nhau vé hinh dang bén ngoai dé gay
nham lan

e Nha cung cap san phdm dwoc nhan dang trén thung hodc hép chira
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Trong trwdng hop cac san phadm dwoc dong géi riéng biét, méi dot dong
g6i san pham phai dwoc danh diu trén nhan véi ma sé 16 ap dung cho sadn pham
dwoc chira phia trong.

Bén ngoai hdp dong géi sdn phadm khéng dwoc nham 1an ma sé cda 16 san
pham khéc.

Bén ngoai thung gidy/ hép nén dwoc danh dau bang ma sé 16 ap dung cho
san pham chira bén trong, cling nhw dap &ng cac yéu cau ghi nhan bé sung cho
thi trwdrng tiéu thu va khach hang (vi du: dia chi nha xuéat khau, xut x&r quéc gia

).

B& hé so ghi chép hoat ddng cua trng ma sé 16 va sbé lwong dwoc gilr &
dang nguyén liéu thd, kho hang cho sa&n pham trung gian va san pham cudi phai
duwoc lwu gil.

Céc phép cong va trir cac sdn pham c6 thé nhan dang dwoc tir kho lwu
trir phai dwoc ghi lai va diéu chinh sé duw trong kho lwu tri» cho phu hop.

Ma s6 16 va ma sé khach hang phai dwoc ghi ré trén tai liéu ban hang (héa
don, danh sach déng gai...).

5.3.4. Nguyén tac 4: Tao va ghi lai cac div liéu tuan tha lién quan
Ghi chép dir liéu cho nha san xuét

N6ng dan nén tao ma sé 16 cho mdi khu vwc san xuét cu thé. Lwu y rang
cac san pham dwoc thu hoach tir cing mét loai cay, vang canh tac nhung cé
ngay khac nhau hay déi céng nhan thu hoach khac nhau, hay kinh nghiém x& ly
khac nhau trong qua trinh thu hoach, nén cap ma sb 16 khac nhau dé& nhan dang.
Vi du khi mét vwon cay dn qua dwoc hai nhiéu 1an trong mot khoang thdi gian
vai ngay hodc vai tuan, qua dwoc hai méi 1an sé dwoc cap moét ma sb 16 khac
nhau.

O cép d6 trang trai, nha san xuat nén dam bao rang nhat ky ghi chép déng
rudng ghi lai tAt ca div liéu lién quan dén qua trinh san xuét, dén tirng 16 sén xuét
dwa trén ma sb 16 cAp cho 16 d4t san xuét do.

N6ng dan phai dap tng yéu ciu quy dinh vé thu thap va truyén di liéu.
Déc biét, can tuan tht moi yéu cau vé duy tri nhat ky trang trai dé& ghi lai cac div

liéu lién quan.
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D@ liéu dwoc ghi béi ngwdi ndng dan nén bao gébm cac ndi dung sau:

D liéu trang trai cd dinh:

Vi tri (Toa dé GPS)

Ma s6 nha san xuét (vi du Ma doanh nghiép GS1)

Ma sb dinh vj toan cau GLN (GS1 + Tham chiéu vij tri)

Tén hop tac xa

Tinh/huyén/ xa&/ 4p

Chi tiét nha san xuét (tén, dia chi, s ID)

Kich thwéc cla trang trai (dién tich/ loai cay tréng/ sb lwong cay
trong...)

Loai hé théng tuoi

Loai cay tréng xen canh

D{ liéu trang trai theo mua vu:

Diéu kién kiém soat dich bénh hai (quan sat tinh trang sau bénh/
dich bénh).

Ho6 so str dung phan bén va héa chét (thanh phan hoat chét, nhan
hiéu, nha cung cép, ngay thang va sé lwong/ ndng dé xt ly, viing
Xt ly, cay trong dwoc xt ly, t&n ngwdi phun thubc).

Ngay thu hoach va sé lwong.

Nhan dang nha thu mua san phém dwoc ban hoac dwoc van chuyén

dén.

Ghi chép dir liéu cho nha phan phéi

Néu co s& tiép nhan san phdm t& néng dan hay t nha phan phéi nén cép

ma s6 16 cho tirng 16 san phdm, ma nay xac dinh va dac tinh cda 16 san pham.

Tét ca cac di¥ liéu lién quan dén phwong phap xt ly ctia 16 sdn pham thudc

co s& phan phdi cé thé ghi lai sb 16 san pham.

S6 16 cling dwoc st dung trong kiém soat kho hang (kho bao quan trung

gian hay kho b&o quan san pham cubi), ciing nhw dé ghi lai cac qué trinh quan

trong nhw trong qua trinh tiép nhan san pham, lwu trir trung gian, ché bién va

chuyén di.
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Tiép nhan san pham
Bang ghi nhan qua trinh tiép nhan sadn pham gdm céac théng tin sau:

e Khébi lwong san pham;

e Phan loai chét lvong;

e Nhiét dé;

e Cac quan sat diéu kién san pham/dé sach thung chira, phwong
tién...;

e Khong cé sy lan 16n cta cac 16 san pham.

Mau ghi chép tiép nhan san phdm dwoc néu trong phu luc 1.
X0 ly trung gian va van chuyén
T4t c& hd so s&n pham va qua trinh so ché (bao gébm di¥ liéu phan tich
mébi nguy va diém kiém soét téi han) sé dwoc ghi lai va cho phép xac dinh céc 16
v&i cac diéu kién da dwoc (rng dung, bao gém:

e Thoi gian/ nhiét d6 cua nguyén liéu thd, bao quan trung gian va san
pham cudi cung;

e Khoang thoi gian/ nhiét d&/ nbng dé ctia cac phwong phap vé sinh
khtr truing nhw gia nhiét hay héa chat dwoc ap dung cho 16 san
pham;

e B4t c di¥ liéu/ quan sat/ két qua thtr nghiém (vi du: nhan dang céac
khuyét tat).

Can lwu y diéu quan trong 1a néu bat ky phan nao cuta 16 sdn phdm dwoc
Xt ly ché bién khac v&i phan con lai cda 16 hang, thi can dwoc xem xét dé tach
16 va cAp ma 16 méi cho phan x& ly ché bién khac biét nay.
5.3.5. Nguyén tac 5: Thu tuc thu héi va triéu héi san pham

Cac diéu kién theo d6 thi tuc thu hdi va trieu héi can dwoc bat dau

Co s& san xuét kinh doanh sé bat diu quy trinh trong cac trwdng hop sau
ddi v&i 16 sdn phadm da dwoc ky glvi tr nha cung cap:

e Khi c6 hwéng dan cta co quan chirc ndng cé tham quyén

e Khi cé két qua kiém tra chinh thirc hay kiém soat ndi bd chi ra rang
c6 dau hiéu rii ro dang ké trén san phadm ky gi la a) Khong an toan
cho con nguoi tiéu thu; hay b) Khéng tuan tha cac diéu kién cla
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quy dinh.
e Khi két qua cua kiém tra ndi bo do trao dbi véi khach hang chi ra
rang san pham ky guvi la:
o a) Khéng an toan cho con ngwdi tiéu thy; hay
o b) Khéng tuan tha cac diéu kién cta quy dinh
Giao tiép vé&i dorn vi nhan hang
Téat ca cac don vi nhan 16 san phdm bj anh huéng (dwoc xac dinh bang
cac ma sb 16) da dwoc ky givi nén dwoc théng bao bang van ban.
Pon vi s& thong bao cho nhirtng co' s& da nhan dwoc cac 16 san phdm bj
anh hwéng voi cac thdng tin sau:

e M5 ta san pham bj anh huéng;

e Ma sb 16: Xac dinh cac 16 san phdm bj anh hwéng théng qua ma sb
cta chung d& ddm bao rang viéc mé rdng hanh déng thu héi/ triéu
hdi sdn pham chi gi¢i han & nhirtng phan qua trinh san xuét (xac
nhan b&i nha cung cép va sédn phdm) da bj anh hwéng an toan thuc
pham hoac rui ro khéng tuan tha;

o Ngay ky gui;

e Nhan dang ban chét cta van dé;

e Hanh déng thu héi dwoc thuwe hién (xem bén dwdi).

M6t ban sao cta théng bao dwoc glri dén co quan chirc ndng c6 tham
quyeén.

Hanh déng thu hdi va triéu héi dwoc thue hién b&i nha tiép nhan

Théng bao thu hoi/ triéu hoi phai néu ré cac hanh déng sé dwoc thwc hién.
Cac hanh déng dwoc thwe hién phai dwoc chon loc dwa trén co sé dam bao cac
san pham khoéng an toan thwc phadm hoac khéng tuan tha va khéng dwoc phép
dwa ra thj trwong.

Céc hanh dong c6 thé mét hay nhiéu hanh déng sau day:

e Tra lai cho nha glvi hang dé x& ly lai hodc déng goi dé ddm bao an
toan va sw tuan thu;

e Tién hanh th&r nghiém lai;

e Tién hanh phan loai lai;
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e Tién hanh ché bién lai;

e Tién hanh déng g6i va dan nhan lai;

e Tiéu hay;

e S dung cho muc dich khac (vi du thirc an gia suc, phan bon);

e Hanh déng khac;

e Khoéng c6 hanh ddng (trwdng hop chi dé biét thong tin).

Trong trwdng hop 16 sdn phdm hoac cac san pham t 16 s&n phadm da
dwoc ban cho cac nha thwong mai khac thi cac nha thwong mai d6 cling phai
dwoc théng bao theo cung mét quy trinh twong tw nhw trén .

Tha tuc triéu hoi

Mac du bat ky co s& san xuéat nao cling ¢ thé tw nguyén tién hanh triéu
hdi sdn phdm, nhwng trach nhiém vé quyét dinh tién hanh triéu hdi sdn pham sé
thudc vé Co quan c6 thadm quyén.

Co quan cé thdm quyén sé& néu rd cac diéu kién cua viéc triéu héi, bao
gdm néu tén co s& san xuat chju tradch nhiém thwc hién va diéu phdi viéc triéu
hdi, bao gbm ca viéc tai tro chi phi cho viéc triéu héi.

Tha tuc triéu hdi sé bao gdbm mét hodc nhiéu hanh déng sau:

e Thoéng bao dén Co quan cé thdm quyén cap québc gia, cap dia
phwong vé viéc triéu hdi va yéu cdu Co quan c6 thAdm quyén céng
bé.

e Thong bao trén bao in va phuwong tién dién t&¢ & khu vwe c6 thuc
pham khéng an toan hoac khong tuan tha.

e Thdng bao cho khach hang dé tiép nhan va chuyén thong tin.

e H6 tro khach hang dé hoan tién lai hoac thay thé san phdm méi cho
san pham duorc triéu hoi.

e Cho biét chi phi ma cac co s& san xuéat thwc hién viéc triéu hbi sé
dwoc hoan trd nhw thé nao.

5.3.6. Nguyén tac 6: Str dung céc tiéu chuan div liéu truy xuat nguén géc
quéc té

Ap dung tiéu chuan toan cau GS1
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O mot s6 qudc gia, co s& san xuat cé thé tw do Iwa chon bat ky hé théng
nao ho muén dé tao, lwu gitr va nhan di liéu truy xuét ngudn gbc. Bao gbm ca
hé thdng dwa trén gidy t& va bat ky phwong tién cAp ma sé va nhan dang nao
phl hop véi don vi san xuét.

Y&u cau truy xuat ngudn gbéc cho rau qua tai Viét Nam dwoc quy dinh theo
TCVN 12827:2019 “Truy xuat ngudn gbc — yéu cau dbi véi chudi cung &rng rau
qua twoi”. Nhirng yéu cau nay ap dung cla tiéu chuan toan cau GS1. Do do, tiéu
chudn nay phai dwoc 4p dung trong viéc thiét ké co s& dir liéu va ng dung.

Vi hé thdng di¥ liéu dwa trén ghi chép tha cong trén gidy rat mat cong nén
viéc ap dung tiéu chuan nay cling déng nghia véi viéc cac co s& rng dung nén
thiét lap hé théng Iwu trir dién tor.

Do d6, co s& nén ap dung hé théng ma hoa theo tiéu chuan GS1 thudc
cac yéu cau (chua dwoc quyét dinh) cta cac quy dinh va tiéu chuan quéc gia
hién hanh. Ngoai nhivng diéu khac, ching sé chi dinh cac yéu cau dbi voi viéc
phan bd ma cho:

e MAatién tbé cong ty GS1

e Sb dinh vi toan cau (GLN)

e Sb thwong maitoan cau (GTIN)

e M4 sb van chuyén céng-ten-no duéng bién (SSCC)
M4 sé tién té cong ty GS1

Ma sb tién td cong ty GS1 sé dwoc BO Nong nghiép va Phat trién néng
thén cap.

Lwu y rang tai thoi diém viét tiéu chudn nay, B& NN va PTNT dang xem
xét ma hoéa chinh xac dwoc s dung trong linh viec néng nghiép. Bo sé théng
béo cho cac co s& vé ma sé doanh nghiép chinh xac dwoc ap dung.

Ma sb tién td cong ty GS1 c6 thé khéng la don vi cu thé (vi du né dwoc
cho tat ca co s& san xuat néng nghiép trong vung dia ly, hay cho tat ca trong mét
linh vwe cu thé).

Déi v&i cac co sé dang hoat ddng ma sé tién td cong ty GS1 sé dwoc B
NN & PTNT cap khi kh&i dong hé théng.
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DPéi v&i co s& méi sé dwoc xem xét va chip thuan cta B& NN & PTNT
theo don dang Kky.
Sé dinh vi toan cau

Mbi don vi cling sé dwoc cap ma sb dinh vi toan cau (GLN) dé xac dinh vi
tri. GLN sé& 1a ma dinh danh duy nhét cho trang trai (dwoc danh sb thi tw theo
tinh/huyén/xa).

Ma ving san xuat/ving trdbng va ma nha déng goi c6 thé tao thanh GLN
(ho&c it nhat sé& tham chiéu dén GLN trong co s& di liéu ctia B& NN & PTNT).

Mbi co s& cling sé& dwoc cap mot ma sb dinh vj toan cau duy nhat (GLN)
dé xac dinh vi tri. GLN s& |a mét théng tin xac dinh duy nhét cho trang trai (dwoc
danh sé theo th& tw trong ting tinh/huyén/xa)

Ma don vj tréng trot va ma don vi nha dong géi cé thé tao thanh tr ma
dinh vi toan ciu (ho&c it nhat tham chiéu ma GLN trong co sé& di liéu cha B
N6ng nghiép va Phat trién ndng thén)
Sé6 thwong mai toan cau (GTIN)

e Mbi san pham/cay tréng sé dwoc B6 Nong nghiép va Phat trién néng
thdn cAp ma sé thwong mai toan cau (GTIN), phu thudc vao gibng
loai cu thé (vi du: sé c6 mét ma sb cho xoai tiy thudc vao gidng).

e GTIN cho méi loai/gibng dwoc tao thanh tir tién td GS1 cung véi ma
giébng cay tréng.

e Ma GTIN nén dwoc str dung dé xac dinh loai sdn pham c6 lién quan.

Ma sé van chuyén Codng-ten-no dwong bién

Ma sb van chuyén cdng-ten-no duwong bién (SSCC) xac dinh ma sb 16 cla
hang hda ky gri cu thé va dwoc két hop véi ma doanh nghiép GS1 véi sb 16
dwoc phan bé tuan tw dé xac dinh 16 san pham.

S& dung g6i phan mém tiéu chuan héa truy xuat ngudn gbc

Céc co s& san xuat co thé str dung bat cir g6i phan mém truy xuét nguén
g6c ndo dé dap trng yéu cau cla phéap luat.

Hién nay, co' s& san xuét co thé chon lwa nhiéu goi dich vu khac nhau, tat
ca diéu &p dung tiéu chuan GS1. Danh séach cac nha cung cép dich vu tiém néng

dworc trinh bay trong Phu luc 2.
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Tuy nhién, co s& san xuéat cling nén nhé rang Bd Noéng nghiép va Phat
trién ndng thén va Trung tdm ma sé va ma vach cha Téng cuc Tiéu chuadn Do
lwdng Chét lwong (STAMEQ) cling dang phat trién cac g6i phan mém (vi du:
nhat ky néng trai) cho don vi sé&n xuat néng nghiép.

Céc hé théng trén két hop dé thu thap di liéu san xuét quan trong va phan
phéi can thiét cho viéc kiém tra tuan tha va chirng nhan, véi kha nang truy xuat
ngudn gdc dé& dam bao 16 sadn phdm dwoc chirng nhan gibng véi 16 dwoc da
dwoc nhap dir liéu san xuét.

Céc co s& san xuéat nén lwu y viéc st dung cac goi phan mém chinh thirc
nhw vay c6 thé 1a bat budc trong twong lai.

Dan nhan va doc dir liéu truy xuat nguén goc

M6t thach thire 16n 1a viéc lién két di liéu truy xuat ngudn gbc (siéu div
liéu, ma, cac bién lién quan) véi sdn pham vat ly. Diéu nay ngu y dé cap dén nhu
cau vé mot hé théng gitp dan nhan san pham, va doc di¥ liéu sau d6. Co s& ap
dung c6 thé chon ng dung va truyén ma dwéi dang van ban thuan tay (dudi
dang mét chudi sb va chi¥ céi in trén bao bi). Cac cong cu dir liéu chuin héa da
dwoc phat trién dé dap (rng nhu cau nay.

Tiéu chuan ma vach EAN

M6t cach tiép can thay thé dwoc st dung cac hé théng quang hoc hodc

dién tlr thay dbéi dé ghi va doc di¥ liéu truy xuat ngudn gbc, bao gébm nhu sau:
e Ma vach
e Ma phan hdi nhanh (QR)
e Nhan dang tan sé vo tuyén (RFID)

Céc co s& san xuat nén st dung tiéu chuadn Ma sé bai bao quéc té (con
dwoc goi la Ma s bai bao Chau Au hay EAN) cho ma vach va danh sé. Diéu nay
dwoc cong gop trong tiéu chuan Ma sé thwong phdm toan cau GS1. Nhirng ky
hiéu khac nhu ma QR va ma RFID c¢6 thé dai dién cho céc ky tw bd sung. Ching
ciing dwoc tiéu chuan héa.

Do d6, cac co s& san xuat nén xem xét hiéu qua viéc ghi chép, truyén va

doc dir liéu truy xuat ngudn gbc bang cach dau tw vao thiét bi in va doc phi hop.
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Tiéu chudn truyén dir liéu XML

XML 1a mét ngdn nglr may tinh dwoc thiét k& dé trao dbi thong tin qua hé
thdng internet. Tiéu chudn GS1 XML s dung tiéu chudn XML dé tao mét tap
hop céc tin nhan truy xuat nguén gbc dworc tiéu chuan héa cho trao dbi dir liéu
(EDI). Tin nhdn GS1 XML c6 thé dwoc trao dbi bang bat ky gidi phap kj thuat
hodc giao thirc truyén tai internet. Cac &ng dung dé truyén di» liéu gitra cac nha
khai thac thwong mai cho cac hoat déng nhw dat hang va phan héi dat hang.
Van dé vé hoa don va khuyén céo chuyén hang di. Hé théng tw ddong hoa viéc
dbi chiéu va truyén div liéu truy xuat ngudn gdc gitra cac bén, chinh xac hon va
tiét kiém thoi gian.

Khi dau tw vao phan mém truy xuét nguén géc tlr mét nha cung cép dich
vu thwong mai thi cac co s& san xuét phai tuan tha theo hé théng truyén di liéu
GS1 XML.

Dé biét thém thong tin, hdy xem: Tiéu chuan GS1 XML 3.5 (Trao d6i div
liéu dién tr)

https://www.gs1.org/standards/gs1-xml/3-5

6. Tuan thu quy dinh

Truy xuat ngudn gbc dwoc thiét lap nhw mét yéu cau quan trong dwoc goi
gon trong hé théng luat phap cla nhiéu quéc gia. Diéu nay cé nghia la cac thanh
tra vién c6 trach nhiém trong hoat ddng kiém soat chinh thirc cac nha kinh doanh
thwe phdm, dé kiém tra xem sw dap ng phu hop vé tuan tha truy xuét hé théng
nguén gbc san pham.

Viéc kiém tra sy ton tai hé théng truy xuat ngudn gbc va viéc thwe hién vao
thwe té san xuét, cling nhw s hién dién cta ké hoach triéu hdi va thu héi & noi
dwoc yéu cau, do doé sé dap trng dwoc cac yéu cau cta cac cudc kiém tra chinh
thirc cia co’ quan c6 thAm quyén dbi véi don vi trong chudi cung ng va co s&
cta ho. Danh sach cau héi kiém tra cho muc dich nay dwoec trinh bay trong phu

luc 3.
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Co sé san xuét can nén hiéu rd néu bj phéat hién qua cudc thanh tra, nhirng

diéu sau day sé& dwoc xem l1a hanh vi pham 16i c6 thé dan dén co quan c6 thadm

quyén tién hanh cudc danh gia qua trinh khéng tuan tha:

Khéng Iwu trik hd so truy xuat ngudn gbc sén phdm hodc hé so lwu
trlr sai

Khoéng cung cap dwoc théng tin khi dwoc yéu cau hop phap

Khoéng lwu trir k& hoach thu héi va triéu héi san pham

Khéng ap dung théng bao dé thu hoi va triéu héi sdn pham khi c6

hwéng dan

Cac don vi c6 nhu cau tim mét dich vu thanh tra va chéng nhan lién quan

dén truy xuat ngudn gbc dé co thé chirng minh sy tuan tha céc tiéu chuén truy
xuét ngudn gbc cho bén thé ba phai tuan theo TCVN 12851:2019: Truy xuét

ngudn gbc — Yéu cau dbi véi td chirc danh gia va chirng nhan hé théng truy xuét

nguén géc.

7. Ghi chép va lwu trir ho so

H6 so lwu trir truy xuat ngudn gbc va dir liéu lién quan dén dac tinh
cta cac 16 hang phai duwoc lwu gilr tai dia diém clta don vi sén xuét.
H6 so truy xuat nguén gbc can dwoc lwu triv trong thei gian it nhat
la 2 nam .

Ngoai ra, don vi phai tuan tha b4t ct yéu cau quy dinh nao véi viéc
chuyén di¥ liéu (vi du d&n Trung tam di liéu ctia B6 Nong nghiép va
Phat trién néng thén).

Viéc lwu hd so truy xuét nguén gbc va dir liéu lién quan phai cé san
dé cac dot thanh tra cla nhan vién clGa co quan cé thAm quyén lién
quan vao nhirng thdi diém phi hop.

Déi v&i cac hd so dwoc lwu trir & dinh dang dién té thi co s& can co

phwong tién tai chd dé co thé truy cap va doc di liéu.

8. Pao tao trién khai 4p dung SOP

Viéc thiét 1ap va van hanh mét hé thdng truy xuat nguén gbc la céng viéc

doi héi phai co kién thire tot nhw sau :
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e Ma&i trvdng san xuét va phan phbi.
e Céc khai niém vé quan ly di¥ liéu va truyén di liéu.

Do d6, trong moi trwdng hop, hé théng can dwoc phat trién va ddm nhiém
b&i nhirng ngudi dwoc dao tao phu hop cho cac nhiém vu lién quan.

Bét c& khi nao c6 thé, cac bén tham gia cling nén quan tam dén viéc tuyén
dung nhan s c6 kinh nghiém phu hop dé van hanh hé théng truy xuét ngudn
gbc nay tai co sb.

Khi can dén cac don vj cung cép dich vu hé théng phdn mém bén ngoai,
ho c6 thé cung cép tat ca cac kién thirc chuyén mén can thiét dé thiét lap, bao tri
va khac phuc sw cb hé thdng thwdng xuyén. Cac don vj cung cp dich vu nhw
trén thwdng dao tao ngudi van hanh dé trién khai hé thdng (thu thap va truy xuét
dir liéu). Viéc trién khai dao tao van hanh hé thdng ciing can dwoc ghi chép day
da dé 1am bang chirng cho hoat ddng dao tao nay.

Trong trwdng hop cac don vi tham gia khéng ¢6 dd ngudn lwc dé trang bi
va van hanh cac hé théng nhw trén, thi s& cé nhirng loi thé dang ké khi cong tac
v@&i cac don vi khac tai dia phwong, vi du nhw théng qua mo hinh hop tac xa, voi
viéc quan ly di¥ liéu dé truy xuat ngudn gbc va tuan tha 1a mét trong nhirng dich

vu dugc thye hién b&i moé hinh hop tac xa.
9. Panh gia dinh ky ve hiéu qua trong qua trinh
ap dung trién khai SOP

Danh gia ndi bo la hoat dong do chinh co sé hoac mét bé phan phong ban
trong co’ & td chirc thwe hién. V&i muc dich chinh 1a cung cép ludng thdng tin
khach quan nhat vé cac hoat ddng van hanh hé théng truy xuat nguén gbc, Cac
danh gia ndi bd phai dwoc cung cap mét cach doc 1ap, khong thién vi vé td chirc,
hé théng hay quy trinh.

Tan suat danh gia ndi bd nén dwoc danh gia hang nam véi cac bén tham
gia hoat déng trong chudi, trong mét sb trwong hop dac biét, Ban 1anh dao co
sé c6 thé yéu ciu danh gia nodi bo dot xuat.

Viéc danh gia phai dwgc thwc hién dwa trén bang cau héi do chuyén gia

danh gia xay dwng.
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Két thac hoat ddng danh gia, can bd co lién quan c6 trach nhiém tdng két
qua danh gia ndi bd. Néu cé nhirng diém khéng phu hop dwoc phat hién thi can
phai c6 cac bién phap, khac phuc cu thé, ddng th&i lwu lai day da bang chirng
khac phuc dbi v&i cac diém khéng phi hop da dwoc phat hién. Thoi gian thuc
hién hanh déng khac phuc trwéc khi giao hang, nhung khéng qua 01 thang, tuy
thudc ndi dung diém khong phu hop.

10. Tai liéu tham khao

[1]. Quyét dinh sb 100/QDP-TTg ctia Thu twéng chinh pha ky ngay 19/01/2019
vé “Phé duyét dé an trién khai, ap dung va quan Iy hé théng truy xuét nguén
gbc”.

[2]. TCVN 12827:2019 “Truy xuat ngudn gdc — Yéu cau dbi véi chudi cung trng
rau qua twoi”

[3]. TCVN 12851:2019: “Truy xu4t ngudn gbc — Yéu cau ddi véi té chirc danh

gia va chirng nhan hé théng truy xuat nguén gbc”.
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Bang ghi chép tiép nhan nguyén liéu thé

Ngay

Ma ngay

Thoi  gian  tiép

nhan

Tén nha cung cap

M4 nha cung cap

Gi¢i thiéu:

e Ap dung méi t& cho méi nha cung cap mbi ngay.
e S dung to tiép theo néu can

Théng sbé

San pham 1

San pham 2

San pham 3

San pham 4

San pham 5

Tén théng thwdng

M4 giéng loai

Phan loai (kg)

A

B

C

Loai bd
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Téng khdi lwong nhan
(kg)

Nhiét d& (Ghi 03 lan)

Ma sb 16 - Operator

Tinh trang chéat lwong

san pham

Quan sat (ma sb6 16 nha
cung cap, dd sach, diéu
kién dong goi, vat la, hw

héng co hoc...)
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Mau ban ghi chép giao dich

Tén nha cung cap M4 sé nhan dang nha cung cap

Dia chi nha cung cép

S6 nhan dang 16 cta nha | M6 ta Khéi lwong
cung cap

Tén nguwdi nhan Ma s6 nhan dang ngwdi nhan
Pia chi nhan
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Nha cung cap/Pai dién ky tén Pon vi nhan/Dai dién ky tén
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Phu luc 2: Danh sach cac nha cung cap dich vu phan mém truy xuat nguon goc

Can lwu y viéc liét ké mot sd nha cung cép dich vu trong phu luc nay khdng cung cép béat ky d&m bao nao vé sw phu hop

hodc chét lwong cla cac dich vu dwoc cung cap. Cac co s& san xuat dang tim nha cung cap dich vu nén c6 trach nhiém

trong viéc tim hiéu va chon lya nha cung cép dich vu cta minh.

Nhirng dbi tac dwdi day cung cp dich vu k§ thuat va gidi phap phan mém cho hé théng truy xuat nguén gbc san pham.

Dich vu clia ho phai tuan tha theo TCVN 12827:2019 “Truy xuat ngudn gbc — Yéu cau dbi véi chudi cung tng rau qua twoi”

TT

Tén cac dbi tac

Dia chi

Ngu®i lién hé

Dién thoai va email

Céng ty C6 phan

chirng nhan va

Tru s& chinh: 130 Nguyén Pulrc
Canh, phuwdng Twong Mai, quan

Ong Nguyén Hiru Diing

Tbng giam dbéc

Tel: +(84) 2436341933;
Fax: +(84) 2436341137

giam dinh | Hoang Mai, Ha N&i va 4 chi nhanh Email: sale@vinacer.vn,
VinaCert tai thanh phé H6 Chi Minh, Can Website: http://www.en.vinacert.vn/
Tho, Pa Nang va Hai Phong
TE-FOOD 121/40 Nguyén Van Huwéng, | Ts.Dao Ha Trung Tel: + (84) 904434711
2 phudng Thao Dién, thanh phd Tha | Giam dbc TE-Food Viét | Email: trung.dao@te-food.com
Durc, thanh phé H& Chi Minh Nam Website: http://www.te-food.com
3 Information Lau 7, Toa nha B6 Céng thwong, | BA& Nguyén Thi Minh |Tel: +(84) 4 3212.1312 /
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Technology
Application
Center (INTEC)

655 Pham Van Béng, quan Béng
Da, Ha Noéi

Thay

Giam dbc

212.1310/6686.6815
Email:minhthuyO35@agmail.com:

thuyntm@intec.gov.vn

Website: www.intec.gov.vn

Céng ty C6 phan
Giai phap va Dich

vu Truy Xxuét
nguén gdc
(Traceverified)

32, dwong 18, tb 54 54, phwong
An Phu, quan 2, Tp. HCM

Van phong dai dién: 12 V6 Van
Kiét, quén 1, Tp. HCM

Ong BUli Huy Binh

Giam dbc

Tel: +(84)28 3823 4179

E-mail: binhbh@traceverified.com

info@traceverified

Website: www.traceverified.com

Trung tdm ma sb
ma vach québc gia
(NBC)

8 Hoang Quéc Viét, quan Cau
Giay, Ha Noi

Ts. Bui Ba Chinh

Giam déc

Tel: + (84)94 648 4082
Email: chinhbb@nbc.gov.vn

Céng ty C6 phan

Lau 8 Toa nha Sannam, Duy Tan,

Ong Tran Phic Quynh

Tel: + (84) 886431888

Blockchain Ha Noi Giam dbc Email: tranphucquynh@gmail.com
Global

VNPT 57 Huynh Thuac Khang, quan Déng | Ong Béng- Quan ly nhom | Tel: +(84) 243.553.3388
Information Da, Ha Noi ky thuat Fax: +(84)243.385.5588
Technology Email: vnptit@vnpt.vn

Company

Céng ty C6 phan

Khu Cbéng nghiép Long Durc,

Dwong Ngoc Cam Tu

Tel + (84) 919253952
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My Lan Thanh phé Tra Vinh Giam dbc Quan ly, Phat | Email: tu.duong@mylangroup.com
trién thj trudng
9 | Cty Koltiva Tang 23, toa nha A&B, 76 Lé Lai, | Tran Nhung Tel: (+84) 378115608
Phwodng Bén Thanh, Quan 1, Tp | Phu trach Cham séc | Email: tran.nhung@koltiva.com
H6 Chi Minh khach hang tai Viét Nam | Website: https://www.koltiva.com
10 | Céng ty cd phan | 393 Trwdng Chinh, 11413 Ha Néi, | Khuat Phuong Loan Dién thoai: +(84) 32 610 9099
Digital Fidelity | Viét Nam Trwdng Phong Van Hanh | Email: contact@qrlabel.net
Vietnam Website: https://grlabel.net
11 | Congty Cong 15 Lé Van Thiém, Quan Thanh Dién thoai: +(84) 395313019
nghé Smartcheck | Xuan, Ha Noéi Email: contact@smartcheck.vn
Coéng ty cd phan | Tang 12 Toa nha Diamond Flower, bién thoai: +(84) 981 793 089
12 | ICheck sd 48 Lé Van Lwong, Khu dé thi Email:
m&i N1, phwdng Nhan Chinh, cskh@icheckcorporation.com
guan Thanh Xuan, Ha No6i_
13 | Congty TNHH S6 101A1 Lac Chinh, Phwong | Lé Pai Duong Dién thoai: +(84) 985771133
VN TRACE Tric Bach, Quan Ba Binh, Ha Néi | Giam déc Email: tranhoa0975@gmail.com
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Phu luc 3: Danh sach cau héi kiém tra ndi bé sw tuan tha truy

Xuat nguén goc

Tiéu chuan

Dat yéu

cau

Khong dat yéu

cau

Nhan xét

Nha cung rng/xac dinh rd noi san xuét

Xac dinh nhan nguyén liéu thd bang ma n°

Phan rd tirng 16 san pham trong qué trinh van

chuyén

Phan r6 tirng 16 san pham trong qua trinh so

ché, déng goi

Cac ma cho phép xac dinh tat ca cac théng tin

can thiét

Téach biét/ hodc bd sung cac 16 dwoc ghi chép

Tem ma cho phép truy nguoc ngudn gbc clia

san pham

D liéu vé cac nha cung cip va khach hang cé

san

Céc ké hoach phan phéi san phdm c6 sén

Ké& hoach thu héi va triéu héi sdn pham cé ho

so cu thé va hoat déng

Hé so thu héi/triéu hdi cé dwoc lwu triv

Két luan:

Khéng dap t'ng [P yéu cau hoan thién

Thoi gian hoan

thién

Hoan thanh hay khéng

hoan thanh

Nhan xét:
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SOP 006 — Quy Trinh Thao Tac Chuan Truy Xuat Nguén Géc Cho Viéc Xuat Khau Xoai Tai Viét Nam

Két luan: Tuan tha / Khéng tuan tha

Thanh tra vién, ky tén: Ngudi chiu trach nhiém cla cong ty, ky tén:
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